
 
 

Triagens de COVID-19  
 

Como parte de nosso Compromisso com Atendimento Seguro, nós fazemos triagem para 
proteger você, suas famílias e nossos funcionários. Pacientes e visitantes são examinados para 
COVID-19 várias vezes antes de entrar nas instalações da Mass General Brigham. 

Antes da sua consulta 

Se você for um paciente ambulatorial, será examinado dois ou três dias antes de sua consulta. 
Você poderá ser solicitado a preencher um questionário online no eCheck-in do Patient 
Gateway ou a clínica poderá ligar para você e fazer perguntas sobre COVID-19. 

Se você tiver sintomas que possam ser de COVID-19 ou se foi diagnosticado ou exposto a 
alguém com COVID-19 nos últimos 14 dias, sua consulta pode ser remarcada para outro dia ou 
você pode ser atendido em uma área clínica diferente. 

Se você tiver um visitante ou acompanhante para acompanhá-lo, eles também serão 
examinados para COVID-19. Se seu visitante ou acompanhante tiver sintomas que possam ser 
da COVID-19 ou foram diagnosticados ou expostos à COVID-19 nos últimos 14 dias, eles 
infelizmente não poderão comparecer à sua consulta. Pedimos que você procure um visitante 
ou acompanhante diferente para acompanhá-lo ou remarque sua consulta para garantir a 
segurança de nossos pacientes, visitantes e funcionários. 

Dia da sua consulta  

No dia da sua consulta, uma triagem de COVID-19 pode ser feita, dependendo de como seu 
consultório médico lida com triagem: 

• online através da ferramenta de Pré-triagem da Mass General Brigham,  
• por telefone, ou  
• pessoalmente quando você chegar   

O consultório do seu médico orientará você sobre como eles o examinarão para COVID-19. Se 
você tiver um visitante ou acompanhante, eles também serão examinados para a COVID-19. 
Eles podem fazer isso online ou serão examinados quando chegarem com você. 

Obrigado por sua colaboração. 
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https://www.massgeneralbrigham.org/covid19/safe-care-commitment
https://www.massgeneralbrigham.org/patient-information/preparing-office-visit
https://patientgateway.massgeneralbrigham.org/
https://patientgateway.massgeneralbrigham.org/
https://www.massgeneralbrigham.org/covid19/general-information#symptoms
https://www.massgeneralbrigham.org/covid19/visitor-policy#outpatient
https://prescreen.massgeneralbrigham.org/
https://prescreen.massgeneralbrigham.org/
https://www.massgeneralbrigham.org/covid19/visitor-policy#outpatient
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